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1. Programa lliskin Genel Bilgiler

Toros Universitesi Meslek Yiiksekokuluna bagli Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii
Ascilik Programi 2 yillik 6n lisans egitimi vermektedir. Ascilik programi, konusunda mesleki bilgi
ve becerilerle donatilmis, alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri
yorumlayabilen ve degerlendirebilen, girisimci 6zelliklerine sahip mutfaklarin en 1y1 geng yonetici
seflerini yetistirmeyi amacglamaktadir.

Kurulusundan bu yana mutfak sefi adaylarmma en temelden ileri seviyeye kadar mutfak
sanatinin tiim inceliklerini 6greten yiyecek-igecek yonetimi, beslenme ilkeleri, gida glivenligi ve
hijyeni, yemek hazirlama, pisirme, saklama, sunma teknikleri, yoresel mutfaklar ve diinya
mutfaklar1 teorik ve uygulamali dersler olarak verilmektedir. Bunun yani sira uluslararasi alanda
rekabet edebilmeleri, farkli iilkelerden meslektaslariyla iletisim kurabilmeleri i¢in yabanci dil
egitimi ve kendi isletmelerini kurabilmeleri yolunda tesvik edici girisimcilik egitimi de
verilmektedir.

Ascilik Programinin misyonu, yiyecek ve igcecek sektoriiniin ihtiya¢c duydugu, uluslararasi
standartlarda meslegin gerektirdigi tiim bilgi ve becerilerle donatilmis, kendini gelistirmeye acik,
degisen ve gelisen teknolojiye ayak uydurabilen, sorumluluk sahibi, girisimci ve nitelikli bireyler
yetistirmektir.

Ascilik Programinin vizyonu, yetistirdigi nitelikli ascilar1 ve akademik basarilar ile
uluslararasi diizeyde taninan bir boliim olmaktir.

1.1. iletisim Bilgileri

Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliim Baskani: Ogr. Gor. Kamuran OZTOP

Adres: Toros Universitesi 45 Evler Kampiisii, Bahgelievler Mahallesi, 16. Cadde, No:77, 33140
Yenigehir/Mersin, Tiirkiye

Telefon:(0324) 325 33 00 Dahili: 1138

E-posta: kamuran.oztop@toros.edu.tr

1.2. Program Bashklari

Program gergevesinde dgrencilere 6n lisans derecesi verilmektedir. On lisans, ortadgretime
dayali dort yar1 yili kapsayan ve ara insan giicli yetistirmeyi amaglayan yani lisans 6gretiminin ilk
kademesini olusturan bir yiiksekdgretimdir. Ogrenciler istedikleri taktirde dikey gecis yaparak
Aile ve Tiiketici Bilimleri, Beslenme ve Diyetetik, Gastronomi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari,

Mutfak Sanatlar1 ve Yonetimi, Yiyecek ve Igecek Isletmeciligi boliimlerinde lisans derecesi



kazanabilmektedir. Dikey gecis, iki yillik 6n lisans programlarindan Dikey Ge¢is Smavi (DGS)
ile ya da sinavsiz olarak dort yillik lisans programina gecerek 6grenime devam etmektir.
1.3. Programn Tiirii

Programin tiirii normal dgretimdir.

1.4. Programin Egitim Dili
Programin egitim dili Tiirkgedir.
1.5. Programin Kisa Tarihcesi ve Degisiklikler

Ascilik Programi 2015 yilinda Toros Universitesi Meslek Yiiksekokulu Otel, Lokanta ve Tkram
Hizmetleri boliimii altinda kurulmus olup, 2015-2016 akademik yilinda ilk 6grencilerini alarak egitim
ogretim faaliyetlerine baslamistir. Kurulus amaglart dogrultusunda 2 yillik 6n lisans programi
stiresince Asc1 adaylarina en temelden en ileri seviyeye kadar yiyecek- icecek isletmeciliginin ve
yemek sanatinin tiim incelikleri 6gretilmektedir. Programdan mezun olan kisiler As¢1 unvanini
almaktadir. Programdan simdiye kadar 51 erkek, 35 kiz 6grenci olmak {izere toplam 86 kisi mezun
olmustur. Program mezunlari; otel mutfagi, restoran mutfagi, fabrika mutfagi, ordu mutfagi, isyeri
mutfagi, yemek fabrikalar1 mutfagi, okul mutfagi, hastane mutfaklari, gemi mutfagi, ucak mutfagi, tren
mutfagi, otobiis mutfagi gibi birgok is yerinde ¢alisabilmektedir.

Bolimiin her yil, yilda iki kez yapilan danisma kurullari neticesinde 3 kez miifredati
degistirilmis olup, sektoriin talepleri dogrultusunda yeni dersler eklenip c¢ikarilarak veya ders saatleri
artirllip azaltilarak en ideal egitim miifredat: belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda yapilan en
onemli degisiklik 3+1 egitim modelinin programa dahil edilmesidir. 2018-2019 egitim 6gretim yili
itibari ile programda 3+1 egitim modeli uygulanmaktadir. Ogrencilerin istihdama yonelik yetismelerini
saglamak amaci ile egitim 6gretimin; 3 doneminin okulda ders, 1 déneminin ise tam zamanli olarak

isletmelerde uygulama seklinde yapilmasi ile istihdam edilebilme imkanlar1 artirilmaktadir.



1. OGRENCILER

1.1. Yatay ve dikey gecisle ogrenci kabulii, cift ana dal, yan dal ve 0grenci degisimi
uygulamalan yiiriitiiliiyor olmahdir. Ayrica, baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis
dersler ve kazamilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintih olarak
tanimlanmis ve uygulaniyor olmahdar.

e Programa yatay gecis ile ogrenci kabul edilmektedir. Genel Not Ortalamasi Kapsaminda
Kurumlar aras1 yatay gecis, yiiksekogretim kurumlarinin ayni diizeydeki esdeger diploma programlari
arasinda ve yayinlanan kontenjanlar ¢ercevesinde yapilir. Genel Not Ortalamasi kapsaminda Kurumlar
arasi yatay geg¢is i¢in 6grencinin, kayitlt oldugu programda bitirmis oldugu dénemlere ait Genel Not
Ortalamasinin 4 iizerinden en az 2.29 ve / veya 100 lizerinden en az 60 olmas1 sarttir. Merkezi
yerlestirme (Ek Madde-1) kapsaminda 6grencinin kayit oldugu yildaki merkezi yerlestirme puani,
gecmek istedigi diploma programinin taban puanina esit veya yiiksek olmasi durumunda, 6grenci,
Asecilik Programina yatay gecis i¢cin bagvuru yapabilir. (Kamt 1)

Program on lisans egitimi vermesinden dolay1 dikey ge¢is ile 68renci kabul etmemektedir.

e  Programda cift ana dal (CAP) ve 6grenci degisimi uygulamalar1 yapilmaktadir. Ancak yan dal
uygulamas1 yapilmamaktadir. Universitemize bagli akademik birimlerde okuyan lisans ve &n lisans
ogrencilerinin Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki programlarda ana dal lisans veya ana dal 6n lisans
programlarina ek olarak ikinci bir dalda 6grenim gérme olanagi bulunmaktadir. Meslek Yiiksekokulu
bilinyesindeki 6grenciler kendi aralarinda CAP yapabilmektedirler. Ascilik Programi Gida Teknolojisi
programi ile kendi aralarinda CAP yapabilirken, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik
Boliimi 6grencileri Ascilik Programinda CAP yapabilmektedirler. Su an 2022-2023 akademik yili
itibari ile Beslenme ve Diyetetik Boliimiinden Ascilik Programinda CAP yapan 6 Ogrenci
bulunmaktadir. (Kanit 2)

e Baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig kredilerin
degerlendirilmesinde, 6grencilerden tanimlanmis olan FR20 kodlu ders muafiyet dilekgesi formu ile
bagvurular alinmakta (Kamt 3), alinan basvurular FR97 kodlu muafiyet siireci program sorumlusu
kontrol formu (Kamt 4) kullanilarak program sorumlusu tarafindan degerlendirme yapilmaktadir.
Degerlendirmeler baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmig derslerin ders igerikleri ile boliimiin
web sayfasinda yer alan ders bilgi paketleri ile kiyaslanarak yapilmaktadir. (Kanit S:

https://toros.edu.tr/bologna/programlar/program/54) Akabinde alinan bolim kurul kararlar ile

ders muafiyetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine iletilmektedir. (Kamit 6)



Tablo 1.1 Yatay Gecis, Dikey Gegis ve Cift Ana Dal Bilgileri

Programa Programa Programda Cift Baska Boliimlerde
. Yatay Gegi Dikey Gegi Ana Dala Baglami1 Cift Ana Dala
), y Lecls ey Gegls a Dala Baslamis
Akademik Y1l Yapan Yapan Olan Bagka Baglamig Olan
(2) Ogrenci Ogrenci Bolimiin Ogrenci Program Ogrenci
g g g
Sayisi Sayisi Sayis1 Sayis1
[Icinde bulunulan
akademik y1l] 0 0 3 0
[1 onceki y1l] 0 0 0 0
[2 Onceki y1l] 1 0 3 0
[3 onceki yil] 0 0 0 0
[4 onceki yil] 2 0 0 0
Notlar:

(1) I¢inde bulunulan yil dahil son bes yil icin veriniz.
(2) Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis ya da ¢ift ana dala baglamis olan 6grenci sayilaridir.

1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve
kurulacak ortakhklar ile ogrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler
alinmahdir.

e Degisim programlarindan Erasmus+ Programi etkin olarak uygulanmaktadir. Farabi ve
Mevlana programlarinin durdurulmasi nedeniyle bu programlarda 6grenci degisimi yapilamamaktadir.
Simdiye kadar Ascilik Programindan 1 O6grenci Erasmus+ staj hareketliliginden yararlanmustir.
dahilinde 1 iniversite ile anlasmas1  (Kamt 7:

Program ogrenim  hareketliligi

https://erasmus.toros.edu.tr/ikilianlasma), Almanya’da 2 kurum ile staj hareketliligi anlasmasi

bulunmaktadir. (Kamt 8) Ogrencilerin kolay bilgi alabilmesi ve rahat iletisim kurabilmesi icin

boliimiin bir Erasmus koordinatérii bulunmaktadir. (Kanit 9: https://toros.edu.tr/sayfalar/ascilik-

erasmus-sorumlusu) Ogrencileri ydnlendirici web igerikleri detayli olarak web sayfasinda yer

(Kamit  10:

almaktadir. https://toros.edu.tr/sayfalar/erasmus-koordinatorlugu-erasmus-

koordinatorlugu)

1.3. Ogrencileri ders ve Kariyer planlamasi konularinda yoénlendirecek damismanhk
hizmetleri etkin bicimde verilmelidir.

e  Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda ydnlendirecek danismanlik hizmetleri etkin
bicimde verilmektedir. Her akademik yilda yeni kayit yapan oOgrencilere programin akademik
kadrosunda yer alan bir akademisyen akademik danigman olarak atanmaktadir. Akademik danigsman 2
yil boyunca oOgrencinin kurumunu ve programini tanimasi, kurallarmmi Ogrenmesi, sosyal
ve akademik ¢evresine uyumu, kisisel gelisimi, farkindaliklari, 6zgiiveni, tercihleri ve meslege gerekli
donanim ile baglama konularinda, 6grencilere yardim etmekle gorevlendirilmektedir. Tanimlanan

gorevler Toros Universitesi Ogrenci Danismanlig1 Yonergesine gore gerceklestirilmektedir. (Kanit



11) Ogrencilere atanan her akademik danisman dgrencilerin ve kendinin ders programina uyacak
sekilde haftada en az 1 giin 2 saat damismanlik saatleri belirlemektedir. Danismanlik saatleri
ogrencilere whatsapp, e-mail ve panolarda duyuru seklinde yayinlanmaktadir.

1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar
seffaf, adil ve tutarh yontemlerle ol¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

e Programda 6l¢me-degerlendirme tiim derslerde 1 ara sinav ve 1 yar1 yil sonu simavi olmak
lizere 2 asamada yapilmaktadir. Ayrica dersi veren akademik personelin kararina goére rapor, ddev,
sunum ve performans degerlendirmeleri yapilabilmektedir. Yariyil sonu sinavinin agirhigr %50°nin
altinda olmamak kayd: ile akademik personel smnavlarin agirlik yiizdelerini belirleyebilmektedir.
Uygulanacak olan 6lgme ve degerlendirme yontemleri dersin baglangicinda 6grencilere sunulan ders
izlencelerinde agikca belirtilmektedir. (Kamt 12)

e Olgme-degerlendirme Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi gercevesinde gerceklestirilmektedir.
e  Olgme-degerlendirme siirecinin seffaf, adil ve tutarli olmasmi saglamak adma Toros

Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y dnetmeligi uygulanmakla beraber, uzaktan

egitimle yiirtitiilen derslerin sinavlar1 dahil tlim sinavlar yiiz yiize gerceklestirilmektedir.

1.5. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim
kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor
olmahdir.

e  Programin gerektirdigi tim kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler
gelistirilmis ve uygulanmaktadir. Program i¢in olusturulmus Bologna bilgi paketi mevcuttur. (Kamit

13: https://toros.edu.tr/bologna/programlar/program/54) Program bilgi paketi i¢inde her ders i¢in

ders bilgi paketleri mevcuttur. Her ders ¢iktisinin program c¢iktisi ile iliskisi kurularak ders

miifredatlarinin ve 6lgme degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesi bu sayede saglanmaktadir. Ayrica

Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Ydnetmeligi baz alinarak siiregler
yuriitiilmektedir. Mezun olabilmek i¢in ilgili programin tiim derslerinden basarili oldugu ya da basaril
sayildig1 halde genel akademik ortalamasmin 2,00’ altinda olmasi nedeniyle mezun olamayan
ogrenciye, genel akademik ortalamasini yiikseltmek {izere egitim-6gretim programinda yer alan

diledikleri derslerinden sinirsiz sinav hakki verilir. Ayrica https://ekampus.toros.edu.tr/Login?ret=obs

Ogrenci bilgi sistemi iizerinden dgrencilerin mezuniyet bilgileri goriintiilenebilmektedir.



Tablo 1.5 Ogrenci ve Mezun Sayilari

Akademik Y10 Hazirlik S}glf Ogrenci Sayilar1 @ | Mezun Sayilar1 ®
.| 2.| 3.] 4| OL | YL D OL | YL D
[Icinde
bulunulan - 43 | 28 - - 71 - - 17 - -
akademik yil]
[1 6nceki y1l] - 28 | 31 - - 59 - - 20 - -
[2 onceki y1l] - 31 (23] - | - | 54 - - 17 - -
[3 Onceki yil] - 23 | 20 | - - 43 - - 9 - -
[4 onceki y1l] - 20 | 11 - - 31 - - 15 - -
Notlar:

(1) Icinde bulunulan yil dahil son bes yil i¢in veriniz.
(2) Kurumca tammlanan "sinif’" kavramini burada agiklayiniz.
(3) O: On Lisans L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI

2.1. Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclar: tannmlanmis olmahdir.

e  Ascilik programi, konusunda mesleki bilgi ve becerilerle donatilmis, alaninda edindigi temel
diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlayabilen ve degerlendirebilen, girisimci

ozelliklerine sahip mutfaklarin en 1y1 geng yonetici seflerini yetistirmeyi amaclamaktadir.

Egitim, bilimsel arastirma, yenilikg¢ilik ve girisimcilik ve
topluma hizmet yoluyla, insani degerlerin gelistirmesine,
insan yasaminin iyilestirilmesine ve gelecegin tasarimina
katkida bulunmaktir. Toros Universitesi kendisini egitim,
arastirma ve topluma hizmete adamis bir yiliksek 6gretim
kurumudur. Toros Universitesi gelecegin is giiciinii
Universitenin Oz Gérevi yetistirmeyi ve onlart 68renen bir beyin ve sorgulayict
diisiinme becerileri ile donatmay1; onlar1 yerel ve kiiresel
sorunlara duyarli kilmayz1; onlar1 uluslar arasi standartlari
saglamay1 ve bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel buluglara
katkida bulunmayi; ve onlar1 cagdas ve evrensel degerlerin
ve etik degerlerin gii¢lii destekgileri olarak yetistirmeyi

amaglar.




Mesleki beceri kazandiran ve bu beceriyi gelistiren,
Meslek Yiiksekokulu Oz uygulama agirhikli  egitim modelimizle, evrensel
Gorevi duyarliliga sahip, degisime ve gelisime acik, bilgi diizeyi

yiiksek, nitelikli meslek uzmani gelistirmektir.

Yiyecek ve igecek sektorliniin ihtiyag duydugu,
uluslararas1 standartlarda meslegin gerektirdigi tiim bilgi
Ascilik Programi Oz Gérevi ve becerilerle donatilmig, kendini gelistirmeye agik,
degisen ve gelisen teknolojiye ayak uydurabilen,

sorumluluk sahibi, girisimci ve nitelikli  bireyler

yetistirmektir.

e  Yukaridaki tabloda liniversite, MYO ve programin 6z gorevleri incelendiginde nitelikli is glicii
yetistirme noktasinda ortak paydada bulustuklar1 ve birbirleri ile uyumlu olduklar1 gériilmektedir.

e Egitim programi amaclarinin i¢ ve dis paydaslarin goriis ve gereksinimleri dikkate alinarak
olusturulmaktadir. Bu kapsamda diizenli araliklarla i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile danisma kurullari

olusturulmaktadir. (Kamt 14, Kanit 15)

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedeflerine ve mesleki beklentilere uymahdir.

e Program egitim amaglari, mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedeflerine ve mesleki beklentilere uygundur. Programdan simdiye kadar toplam 86 6grenci mezun
olmustur. iletisim kurulabilenlerle elde edilen bilgilere gére mezun 6grencilerin 45 kisisi sektorde aktif
olarak calismaktadir. Bu bilgiler 6grencilerle kisisel gériismeler sonucu elde edilmistir.

2.3. Amaclar, iiniversitenin, fakiilte/enstitii/’YO/MYO’nun ve boliimiin misyonlariyla uyumlu
olmahdir.

e Amagclar, tiniversitenin, MYO’nun ve bdliimiin misyonlariyla uyumludur. 2.1 boliimiinde
verilen tabloda tliniversite, MYO ve programin 6z gorevleri incelendiginde nitelikli 1s giicli yetistirme

noktasinda ortak paydada bulustuklar1 ve birbirleri ile uyumlu olduklar1 goriilmektedir.

2.4. Amaglar, programin cesitli i¢ ve dis paydaslarim siirece dahil ederek belirlenmelidir.

e  Amagclar, programin ¢esitli i¢ (akademik personel, 6grenciler) ve dis paydaslarini (igverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, ilgili kamu kurumlar1 vb.) siirece dahil ederek belirlenmekte midir? (ig ve
dis paydas katilimlarini belgeleyen toplanti tutanaklari, anket formlari, anket sonuglari, diizenli toplanti

takvimlerinin olusturulduguna dair belgeler kanit olarak sunulabilir.)



Programin ¢esitli i¢c (akademik personel, 6grenciler) ve dis paydaslarini (igverenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, ilgili kamu kurumlar1 vb.) siirece dahil ederek belirlenmektedir. Danisma kurullar

ve anket caligmalar1 diizenli araliklarla yapilmaktadir. (Kamt 14, Kamit 15, Kanit 31, Kamit 32)
2.5. Programin amaclar kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdir.

e Program amaclarn kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmistir. (Kaynak 16:

http://bolognal.toros.edu.tr/tr/derece/53/program/54)

2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla

giincellenmelidir.

e Program, i¢ ve dis paydaglarin gereksinimleri dikkate alinarak uygun araliklarla

giincellenmektedir. (Kanmit 14, Kanit 15)

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davrams bilesenlerinin tiimiinii kapsamal ve ilgili akreditasyon kuruluslarimn (MUDEK,
FEDEK, SABAK, EPDAD ve benzeri) degerlendirme c¢iktilarimm da icerecek bicimde
tanimlanmahidir. Programlar, program egitim amaclariyla tutarh olmak kosuluyla, kendilerine

0zgii ek program ciktilar1 tammmlayabilirler.

e  Egitim programinin ¢iktilari;
Bilgi:

1. Gastronomi ile ilgili mevzuati (yasa, yOnetmelik, genelge vb.) temel deger ve ilkeleri
izleyebilme, bunlara uygun davranabilme; is gilivenligi, is¢i sagligi, sosyal gilivenlik haklari,
kalite kontrol ve yonetimi ile ¢evre koruma konularinda yeterli bilgi ve bilince sahip olabilme

2. Gastronomi alaninda hakim olan Fransizca terminolojiyi kullanabilme; meslegi ile ilgili
kaynaklar1 okuyup-anlayabilecek diizeyde Ingilizce bilgisine sahip olabilme.

Beceri:

1. Mutfak ile ilgili fiziksel ortam1 planlayabilme, ekipmanlari, arag geregleri ve teknolojileri
taniyabilme, kullanabilme ve koruyabilme.

2. Gastronomi ve Sanat alanlarina yonelik donanima sahip olma ve edindigi bilgi ve becerileri
uygulayabilme.

3. Temel beslenme ilkeleri konularinda bilgi sahibi olma ve alaninda uygulayabilme

Yetkinlik:
1. Disiplinler arasi ¢alisma ve aragtirma yapabilme becerisi kazanma

2. Yiyeceklerin kalori ve besin degerlerini hesaplama



3. Sektorde sorumluluk alabilme ve astlarinin mesleki gelisimine katki saglayabilme, takim
caligmasina yatkin ve liderlik 6zelliklerine sahip olabilme, isbirligi icinde oldugu kisilerle
iletisim kurabilme yeterliligine sahip olabilme

4. Gastronomi alaninda edindigi bilgi ve beceriler ile yasam boyu 6grenmeye iligkin olumlu tutum
gelistirebilme, bunu topluma yayabilme ve sosyal sorumluluk sahibi olabilme

5. Icinde bulundugu 6rgiitiin tiim paydaslariyla hem sdzlii hem de yazili olarak dogru iletisim ve
bilgi aktarimini gergeklestirecek ve yonetebilecek iletisim becerilerine sahip olabilme

6. (Catering) Toplu yemek organizasyonlarinda gérev yapma. Yiyecek iiretimi alaninda is saglhigi
ve gilivenligi, yiyecek hijyeni ve giivenligi ile genel is pratiginde en iyi uygulamalar
gergeklestirebilme

7. Monii planlamas1 yapma, uygulatma ve denetleme

8. Ulusal ve uluslararas1 mutfaklar hakkinda bilgi sahibi olma. Bu kapsamda yemek cesitleri
hazirlama ve gelistirme.

9. Soguk mutfak kapsaminda yiyecek ve igecek hazirlamasini bilme ve uygulama

e Program c¢iktilarimin, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) Lisans

Programlar1 Ciktilar1 iligkisi kurularak hazirlanmistir. Program ¢iktilar1 ile TYYC yeterlilikleri
iligkilendirmesini gosteren matris hazirlanmigstir. (Kaynak 16:

http://bolognal.toros.edu.tr/tr/derece/53/program/54)

e  Program c¢iktilar1 21. yiizy1l sekiz anahtar yetkinliklerini (Iletisim Becerileri, Matematiksel
Yetkinlik ve Bilim/teknolojide Temel Yetkinlikler, Dijital Yetkinlik, Ogrenmeyi Ogrenme, Sosyal ve
Vatandaslikla llgili Yetkinlikler, Inisiyatif Alma ve Girisimcilik, Kiiltiirel Biling ve Sdylem)
kapsamaktadir. Program c¢iktilar1 kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmistir. Program ciktilar
programimn web sayfasinda yaymmlanmis ve kolayca erisilebilmektedir. (Kaynak 16:

http://bolognal.toros.edu.tr/tr/derece/53/program/54)

e  Program ¢iktilarin1 donemsel olarak gdzden gegirme ve giincelleme amaciyla 6grenci anketleri

ve danisma kurullar1 olusturulmaktadir. (Kamit 14, Kanit 15, Kamit 30, Kanit 31, Kanit 33)

3.2. Mezuniyet asamasina gelmis olan oOgrencilerinin program ciktilarim sagladiklar:

kanitlanabilmelidir.

e Mezuniyet asamasmma gelmis olan Ogrencilerinin program ¢iktilarim1  sagladiklari
kanitlanabilmektedir. Bunun en belirgin kanitlar1 6grenci transkriptleri, 6grencilerin 4. Yariyilda
yapmis olduklar1 mesleki uygulama derslerinin degerlendirme raporlart ve 6grenci anketleridir.
(Kamit 17) Mezun durumuna gelmis 6grencilere uygulanan 6lgme araclari sonucunda elde edilen

veriler dogrultusunda yapilmais iyilestirme ¢alismalari1 bulunmaktadir. (Kanit 14)



4. SUREKLI iYILESTIRME

4.1. Kurulan o6l¢cme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonu¢larin programin

surekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahdir.

e Gergeklestirilen 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri sonucu elde edilen sonuglar, programin
siirekli iyilestirilmesine yonelik kullanilmaktadir. (Kanit 14)

4.2. Bu iyilestirme calismalari, basta Ol¢iit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere,
programin gelismeye acik tiim alanlan ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut

verilere dayali olmahdir.

e lyilestirme galigmalari, programin gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde

toplanmis somut verilere dayanmaktadir. (Kanit 14, Kamit 31, Kanit 32, Kamit 33)

5. MUFREDAT

5.1. Her programin program egitim amaclarim ve program ciktilarim1 destekleyen bir

miifredati (egitim plani) olmahdir.

e Programin program egitim amaclarini ve program ciktilarini destekleyen bir miifredat: (egitim
plani) olusturulmustur. (Kanit 18)
5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak 6gretim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve

davranislarin 6grencilere kazandirilmasim saglayacak bicimde tasarlanmahdar.

e Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak o6gretim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin - 6grencilere kazandirilmasimi saglayacak bicimde Ogrenci merkezli, gerektigi
durumlarda uygulama temelli olarak tasarlanmaktadir. (Kamt 19)

5.3. Miifredatin ongoriildiigii bicimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli

gelisimini saglayacak bir egitim yonetimi sistemi bulunmahdir.

e Miifredatin ongoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini

saglayacak bir egitim yonetimi sistemi bulunmaktadir. (Kanit 18 ve 20)
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5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS icerecek sekilde temel bilim egitimi

bulunmahdir.

e Miifredat, yeterli diizeyde kredi/AKTS tamamlayacak sekilde temel bilim egitimi igermektedir.
Tablo 5.1°de goriildiigii tizere her 6grenci 120 AKTS’yi1 tamamlayarak mezun olmak durumundadir.
AKTS’lerin % 62°si mesleki konular, % 27’°si genel egitim, % 9’u temel bilimler ve %2’s1 diger alan

dis1 derslerden olusmaktadir. (Kamt 18)

5.5. Miifredat, programin dogasina uygun bicimde ilgili disipline yonelik meslek egitimini

(miihendislik, fen, saghk, egitim ve benzeri) icermelidir.

e Miifredat, ilgili disipline uygun meslek egitimini icermektedir. Tablo 5.1°de goriildiigi lizere
AKTS’lerin % 62’si mesleki konular {izerinedir.

5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari ve
gercekci kisitlar1 ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale

getirilmelidir.

e Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar1 gercek uygulama ortamlar
ile bulusturulmaktadir. Temel amac1 ascilik meslegine yonelik nitelikli insan giicli yetistirmek olan
programimmiz 3+1 egitim modelini uygulamaktadir. Ogrencilerin istihdama yonelik yetismelerini
saglamak amaci ile egitim 6gretimin 3 déneminin okulda ders, 1 doneminin ise tam zamanl olarak
isletmelerde uygulamali yapilmasi ile istihdam edilebilme imkanlarinin artirilmasi saglanmaktadir.
Ogrenciler haftada 40 saat tam zamanli olarak 16 hafta boyunca programimizca yerlestirilen

isletmelerde staj yapmaktadirlar. (Kanit 18)
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Tablo 5.1 On Lisans Ogretim Plami [Asciik Programi|

wl . AKTS Kredisi
Ogretim
Ders Dili .
Kodu Ders Adi®" 2 BlTlfﬁeelr ¥§§Li§§ Genel Egitim Diger

1. Yaryil

TD101 [Tirk Dili ve Edebiyati | Tiirkce 3
ATA101 |Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I Tiirkce 2
ING101 [ingilizce I Tiirkce 3
ASC121 |Gida Hazirlama ve Pisirim Teknikleri [ Tlirkce 5
ASC101 [Beslenme Ilkeleri Tiirkce 3
ASC111 |Gastronomiye Girig Tiirkce 2
ASC115 [Temel Mutfak Bilgisi Tiirkce 2
ASC127 |Girisimcilik I Tiirkce 4
ASC125 |Gida Gilivenligi ve Hijyen Tiirkce 4
ASC117 |Bilgisayar Tiirkce 2
2. Yaryil
TD102 [Tirk Dili ve Edebiyati 11 Tiirkce 2
ATA102 |Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi I Tiirkce 2
ING102 [ingilizce II Tiirkge 3
ASC136 [Gida Hazirlama ve Pigirim Teknikleri 11 Tiirkce 7
ASC245 [Konukla Iletisim Tiirkce 2
ASC132 [Mutfakta Is Saglhgi ve Giivenligi Tiirkge 3
ASC134 Yiyecek Icecek Endiistrisinde Uriin Tiirkce 3

Gelistirme ve Duyusal Analiz

ASC138 [Girisimcilik 11 Tiirkce 2
ASC128 [Hazir Yemekeilik ve Servis Hizmetleri Tiirkce 2
ASC126 [Gida Mevzuat1 ve Kalite Yonetimi Tiirkce 2
KRY 102 [Kariyer Planlama Tiirkce 2
3. Yanyil
ASC227 [Mesleki Yabanci Dil Tiirkce 5
ASC229 [Geleneksel Diinya Mutfaklari Tiirkce 6




ASC243 [Mutfak Uygulamalari Tiirkce 10

IASC233 [Mutfakta Tanitim ve Satis Gelistirme Tiirkce 3

ASC235 [Genel Turizm Tlirkce 2

ASC239 [Menii Planlama Tiirkce 2

ADD  |Alan Dis1 Dersler 2
4. Yaryil

ASC230 [Mesleki Uygulama | Tiirkge 30

PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI® 11 74 33 2
Mezuniyet i¢in Toplam Kredi/AKTS

TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI %9 %62 %27 %2

Notlar:

(1)  Ogretim dili Tiirk¢e olmasa bile ders adini Tiirkge yaziniz.

(2) Ogretim dilini yaziniz.
(3) Toplamlar hesaplanir




6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, 6gretim elemani-6grenci iliskisini, 6grenci damismanhgn,
uiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi
siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarim kapsayacak bicimde sayica yeterli

olmahdir.

e Programda goérev yapan kadrolu 6gretim elemani sayis1 3°diir. 1 0gretim gorevlisi
boliim baskani, 1 6gretim gorevlisi program sorumlusu ve 1 6gretim gorevlisi akademik personel
bulunmaktadir. Ogretim elemanlarindan ikisi gida miihendisligi lisans ve yiiksek lisans egitimlerini
tamamlamis doktora egitimlerine devam etmektedir. Diger Ogretim elemani turizm lisans,
gastronomi ve mutfak sanatlar1 yiliksek lisans egitimine sahiptir. Ayrica miifredattaki derslerin
uzmanlik alanlarma gore tiniversitenin diger akademik birimlerinden ders gorevlendirmesi ile
O0gretim eleman1 takviyesi alinmaktadir. Ayrica disaridan uygulama derslerini asiste etmesi
amactyla yar1 zamanli egitmen sef gorevlendirmesi yapilmaktadir. Boliim ici 6gretim kadrosu
olarak tiim alanlarda istenilen nitelikte hizmet iiretebilmek i¢in sayica yeterli olunmamasina karsin
diger birimlerden (6zellikle Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii) ve sektérden yapilan yari
zamanlit uzmanlik takviyeleri ile yeterli egitim 6gretim verilebilmektedir.

(Kamt 19: https://toros.edu.tr/sayfalar/ascilik-akademik-kadro)

(Kamit 20 https://toros.edu.tr/duyurular/meslek-yuksekokulu-2022-2023-guz-doneminde-

ascilik-programinda-ders-saati-ucretivle-ders-verecek-ogretim-elemani-ilani-sonucu)

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmah ve programin etkin bir sekilde

sirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdir.

e Ogretim kadrosu, programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve
gelistirilmesini saglayacak niteliklere sahiptir. Her biri alaninda uzman, farkli disiplinlerden
olusmus bir akademik kadro yapis1 bulunmaktadir.

Ogr. Gér. Kamuran OZTOP: Gida Miihendisligi alaninda lisans, yiiksek lisans derecelerine
sahip olup, doktora egitimine devam etmektedir. Uzmanlik alan1 gida mikrobiyolojisi, gidalarin
dayandirilmasi, gida ambalajlama ve gida girisimciligi lizerinedir. Ayrica girisimcilik alaninda
yiiksek lisans derecesine sahiptir. Boliimiin kurucu akademik kadrosunda yer almakta ve toplamda
12 y1l mesleki deneyime sahiptir.

Ogr. Gor. Basak ONCEL: Gida Miihendisligi alaninda lisans, yiiksek lisans derecelerine
sahip olup, doktora egitimine devam etmektedir. Uzmanlik alani tahil teknolojisi ve gida

kimyasidir.
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Ogr. Gér. Ugurcan METIN: Turizm alaninda lisans, gastronomi ve mutfak sanatlari
alaninda yiiksek lisans derecelerine sahip olup, otel ve restoran mutfaklarinda 5 yil sektor

tecrilibesine sahiptir.

6.3. Atama ve yiikseltme Kriterleri yukarida siralanan olciitleri saglamaya ve

gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.

e Atama ve yiikseltme kriterleri, 6gretim kadrosunun niteligini giivenceye alacak
bi¢imde belirlenmis ve uygulanmaktadir. Bunun i¢in Toros Universitesi Akademik Yiikseltilme ve
Atanma Olgiitleri yaymlanmistir.

(Kamit 21: https://toros.edu.tr/storage/dosva/243/dokuman/2019-04-19-Tu-GNS-DD-051--

Toros-universitesi-Akademik-Yukseltilme-ve-Atanma-olcutleri.pdf)

7. ALTYAPI

7.1. Smflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarmna ve program
ciktilarina ulagsmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei

olmahdir.

e  Sadece Ascilik Programina ait 45 Evler Kampiisii’nde 60°ar m?’lik 2 sinif olmak iizere
toplam 120 m? derslik alani, 120 m? mutfak alani, 50 m? gida analizleri laboratuvari, toplamda 60
m? 3 adet dgretim elemani ofisi olmak iizere toplamda 350 m? kapali alan boliim igin ayrilmistir.
Uygulama mutfaginda ayni1 anda 15 6grencinin egitim alabilecegi sekilde dizayn edildigi egitim
alani, derslik ve servis/sunum uygulamalari i¢in restoran kismi bulunmaktadir. Ada tipi tezgah
tizerinde giiclii davlumbazlar ile havalandirma sistemi, gerekli olan mutfak cihaz ve ekipmanlar ile
mutfak yardimci1 malzemeler, endiistriyel firin, sogutucu ekipmanlar ve bulasik yikama makinesi

mevcuttur.

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini
destekleyen ve ogrenci-ogretim elemam iliskilerini canlandiran uygun altyapr mevcut

olmahdir.

e  Ogrencilerin beden ve ruh sagliklarmi korumak, topluma yararli bireyler haline
getirmek amaciyla, cagdas yontemlerle yeterli ve kaliteli diizeyde beslenme, barinma, saglik, kiiltiir,
spor, psikolojik danisma ve rehberlik hizmeti sunulmakta, sosyal ihtiyag¢lar1 karsilanmaktadir.

e  Ogrenciler igin Tiirk Sanat Miizigi, Tiirk Halk Miizigi, Pop ve Rock Konserleri, Halk
Oyunlari, Tiyatro ve benzeri alanlarda yeteneklerine gore etkinlikler diizenlenmektedir. Bu

etkinlikler genelde 6grenci kuliipleri araciligi ile yapilmaktadir. Ayrica ¢esitli kuliiplerin aktiviteleri
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arasinda, Satran¢ Turnuvasi, Bisiklet Turlar1, Kiiltiir Gezileri, vb. etkinlikleri de bulunmaktadir.
Universitemizce belirli giin ve haftalarda sempozyum, panel, konferans, sdylesi, imza giinleri, sergi

gerceklestirilmekte, her y1l Bahar Senligi diizenlenmektedir.

e  Ulasim: Toros Universitesi sehir merkezinde bulunan 3 adet kampiise (Bahgelievler
Kampiisii, 45 Evler Kampiisii, Uray Kampiisii) sahiptir. Beslenme ve diyetetik boliimiiniin
bulunacagi Bahgelievler Kampiisii’ne Mersin’in her yerinden ulasim kolaydir. Merkezde bulunan
Mersin Forum Aligveris ve Yasam Merkezi’ne 20 dakika yiirime mesafesindedir. Ayrica toplu
tagima araglar1 kampiisiin 6niinden gegmektedir.

e  Yurt Olanaklari: Toros Universitesi’nin 80 kapasiteli kiz ve erkek dgrenciler icin
yurtlar1 bulunmaktadir. Ayrica 6grencilerimiz Kredi ve Yurtlar Kurumu'nun 3500 kapasiteli kiz ve
1500 kapasiteli erkek ogrenci yurtlarindan yararlanabilmektedir. Kampiis konumu 6grencilere
sehrin sosyal imkanlarindan kolaylikla yararlanabilme sans1 sunmaktadir. Bunun yani sira kentte
bircok uygun maliyetli, kaliteli ve ulasim kolaylig1 olan yurt imkanlar1 bulunmaktadir.

e Burslar: Toros Universitesi’nde 6grencilere cesitli burslar verilir. Bunlar arasinda en
onemlisi LYS smav1 ile burslu programlara yerlesenlere verilen burstur. Toros Universitesi
programlari i¢in iki tiirlii kontenjan bulunur: Burslu program kontenjani ve burssuz program
kontenjani. Tam burslu programlara yerlestirilen 6grenciler 6grenim iicreti 6demezler. Burslu
programlara yerlestirilen 6grencilere saglanan burs sadece burslu 6grenci alinacagi belirtilen
programlara yerlestirilen 6grencileri kapsar ve sadece 6grenim iicretini kapsar. Bunun disinda kalan,
barinma, beslenme, ulagim, kitap, yurt disinda egitim giderleri gibi giderler burs kapsami disindadar.
MEV Ozel Toros Anadolu Lisesi, Ozel Toros Fen Lisesi ve Ozel Tarsus Toros Anadolu Lisesi
mezunu olanlara Toros Okullar1 Bursu adiyla Miitevelli Heyet tarafindan belirlenen oranda 6grenim
ticretinden indirim uygulanir.

e Yemek Hizmetleri: 45 Evler Kampiisii'nde bir adet yemekhane bulunup
ogrencilerimize ciizi Ucretler karsiliginda tabldot seklinde 6gle yemegi verilmektedir. Bunun
haricinde 2 adet kafeterya ve kantin bulunmakta olup 6grencilere giiniin her saatinde kahvalti,
yemek, fastfood, sicak-soguk i¢cecek imkani sunulmaktadir.

e  Spor: Toros Universitesi dgrencileri Toros Sport Center’da iiyelik sistemiyle sauna,
hamam, buhar odasi, fitnees ve kapali yilizme havuzundan yararlanabilmektedirler. Futbol,
basketbol, voleybol, satran¢ ve masa tenisi gibi dallarda bireysel ve takim olarak spor yapabilme
imkan1 sunan 6grenci kuliipleri bulunmaktadir.

e Ogrenci Temsilciligi: Ogrencilerimizin egitim-dgretim, kiiltiirel ve sosyal etkinlikleri

ile ilgili diistince ve isteklerini belirlemek amaciyla 6grenci temsilciligi yapilar1 bulunmaktadir.
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7.3. Programlar ogrencilerine ilgili modern teknoloji arac¢larim kullanmayi
ogrenebilecekleri olanaklar1 saglamahdir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin
egitim amaclarim destekleyecek dogrultuda, ogrenci ve 6gretim elemanlarimin bilimsel ve

egitsel calismalari icin yeterli diizeyde olmahdir.

e 30 adet masaiistii bilgisayar kapasitesine sahip bilgisayar laboratuvari diger
programlarla birlikte ortak kullanilmaktadir. 60 m? biiyiikliige sahip laboratuvarda her 6grenci igin
bilgisayar masasi, masaiistii bilgisayari, sandalyesi, yazi tahtasi, 6gretmen masasi ve sandalyesi,
projeksiyon cihazi ve perdesi mevcuttur. Toplamda 30 bilgisayar kapasitesine sahip 3 adet
bilgisayar laboratuvarina sahip olan iiniversite kampiislerinde kablosuz internet baglantisi
bulunmaktadir.

7.4. Ogrencilere sunulan Kkiitiiphane olanaklar1 egitim amaclarina ve program

ciktilarina ulagsmak icin yeterli diizeyde olmahdir.

e  Ogrencilere 45 Evler Kampiisiinde hizmet sunan Merkez Kiitiiphanemizin sahip
oldugu kaynaklar asagidaki gibidir:

e 116 Kisilik Okuma ve Grup Calisma Salonlar1, Engelsiz Calisma Odas1

e 7 kisilik Caligma Bilgisayarlar

e 13801 Adet Basili Kitap

e 3015700 Adet E-Kitap

e 24120 Adet E-Dergi

e 370 Adet Siireli Yayin

e 19 Adet Abone Olunan Veri Tabani

e 107 Adet Tez

Kiitliphanenin tiim materyalleri bilgisayar kayitlarina gecirilmis olup, kiitiiphanenin tiim
hizmetleri bilgisayarlar yardimu ile yiiriitiilmektedir. Toros Universitesi Akademik-Idari Personeli
ve Ogrencileri dogal iiye olarak kabul edilirler. Odiing alma hizmetinden yararlanabilmek igin
Universite Kimlik Kartina sahip olmak yeterlidir. Akademik ve Idari Personele 4 Kitap 21
giinliigiine, Yiiksek Lisans ve Doktora 6grencilerine 3 kitap 15 giinliigiine, Lisans ve On Lisans
Ogrencilerine 2 kitap 7 giinliigiine ddiing verilmektedir.

v' Danisma hizmetleri

v Qdiing kitap verme-alma, kitap siiresi uzatma hizmetleri

v Basili ve Elektronik kaynak hizmetleri

v' Otomasyon hizmetleri

v/ Kiitiiphaneler aras1 ddiing kitap, bilgi-belge saglama, web sayfas1 hizmetleri
sunulmaktadir.
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Kiitiiphanemizde; gastronomi ve mutfak sanatlar1 alanina yonelik toplamda 238 adet basili
ve on-line kaynak mevcuttur.

e Kiitiiphane iiyeleri cep telefonlarina indirecekleri bu uygulama sayesinde web ara
ylzii lzerinden vyaptiklar1 interaktif biitiin dyelik islemlerini oturum ag¢ma yoOntemiyle
gerceklestirebilecekleri gibi, 6diing alinan kitaplar1 uzatma islemi ile birlikte, hem iiyeligi
bulundugu kiitiiphane katalogunu hem de farkli kiitiiphanelere ait kiitiiphane kataloglarini tarama

imkanina sahip olmaktadirlar.

7.5. Ogretim ortaminda ve ogrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik énlemleri

alinmis olmahdir.

e Ogretim ortaminda ve oOgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik &nlemleri
almmistir. Universite biinyesinde bulunan Is Saghig ve Giivenligi uzmam kontroliinde mutfakta is
saglig ve giivenligi talimatlar, kisisel koruyucu donanim kullanim talimatlar1 bulunmaktadir. Tim
ogrencilere miifredatta bulunan Mutfakta Is Saghg ve Giivenligi dersi temel egitim seklinde

zorunlu ders olarak verilmektedir.

7.6. Engelli 6grenciler icin altyap: diizenlemesi yapilmis olmahdir.

e Toros Universitesi Engelli Ogrenci Birimi; Yiiksekogretim Kurumlari Engelliler
Danisma ve Koordinasyon Yénetmeligi’nin 11 inci maddesinin birinci fikras1 uyarinca ve Universite
Senatosu’nun 12/03/2018 tarih ve 02/18 sayili karar1 ile yeniden diizenlenerek yiiriirliige
giren Toros Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Esaslar: kapsaminda olusturularak faaliyetlerine
baslamigtir. Toros Universitesi Engelli Ogrenci Birimi; engelli yiiksekdgrenim ogrencilerinin
akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve
bu ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip yapilacak ¢alismalari planlamak,
uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuclarint degerlendirmek misyonu ¢ercevesinde;
engel ve engelliler ile ilgili farkindalik ve biling diizeyinin arttirilmasi hedeflenmektedir.

e Engelli 6grenci birimi koordinasyonunda binalarda asansor, engelli rampalar1 ve
yuriiyiis yollar1 bulunmaktadir.

e Ogretim eleman: tarafindan gérme engelli grenciye derslerde anlatilan gorsel
materyallerin (fotograf, grafik, sekiller vb.) sesli betimlemesi yapilmaktadir. Gérme engelli
ogrenciye ders kapsamindaki konulari ses kayit cihazi ile kaydetmesine izin verilmektedir. Bedensel
engelli 6grencilerimizin derslere ulagilabilirligi g6z Oniinde bulundurularak o6grencilerin kolay

ulasim saglayabilecek dersliklere alinmaktadir.

18



8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universite yonetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve bunlarin
dagitiminda izlenen strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak

diizeyde olmahdir.

e  Programin niteliginin saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde iiniversite yonetiminin etkin
destegi ve liderligi saglanabilmektedir. Bu kapsamda fiziki sartlarimizin iyilestirilmesine yonelik
yeni bir mutfak kurulumu i¢in ihaleye ¢ikilmistir ve ihale siireci sonlandirilmak iizeredir. ihalenin
yaklagik maliyeti 2.5 milyon TL degerindedir. Ayrica her tiirlii etkinlik talebinde list yonetimin tam
destegi alinabilmektedir.

(Kanit 22 https://toros.edu.tr/duyurular/475-kalem-mutfak-ekipmanlari-alimi-isi) (Kamt 23)

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini

siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmahdir.

e  Ogretim elemanlarina saglanan kaynaklar ve tesvikler bulunmakla birlikte yeterli
diizeyde degildir. Tegviklerin artirilmas: yoniinde talepler iletilmekte ve iiniversite yonetimi gerekli
tedbirleri alma noktasinda istekli davranmaktadir. (Kamt 24:
https://toros.edu.tr/storage/files/252/G%C3%9CZEL %20SANATLAR%20TASARIM %20
VE%20M%C4%BOMARLIK%20FAK%C3%9CLTES%C4%B0%202021%20%C4%B0
%C3%87%20DE % C4%IEERLEND%C4%BORME %20RAPORU/16-Toros-universitesi-

Bilimsel-Faalivetleri-Tesvik-Esaslari.pdf)

8.3. Program icin gereken altyapiy: temin etmeye, bakimin1 yapmaya ve isletmeye

yetecek parasal kaynak saglanmahdir.

e  Program icin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek
parasal kaynak saglanmaktadir. Bu kapsamda fiziki sartlarimizin iyilestirilmesine yonelik yeni bir
mutfak kurulumu igin ihaleye ¢ikilmistir ve ihale siireci sonlandirilmak iizeredir. Ihalenin yaklasik

maliyeti 2.5 milyon TL degerindedir. (Kamit 22 https://toros.edu.tr/duyurular/475-kalem-

mutfak-ekipmanlari-alimi-isi)

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalhidir. Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarimi saglamaya destek verecek sayi

ve nitelikte olmahdir.

e  Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler kismen
saglanmaktadir. Program biinyesinde teknik ve idari kadro bulunmamakla birlikte MY O bilinyesinde
bulunan idari ve destek personellerinden yardim alinabilmektedir. Ayrica uygulama derslerinde
yardimc1 olmak iizere disaridan yar1 zamanl destek personeli ders saat iicreti karsiliginda istthdam

edilmektedir. (Kamit 20 https://toros.edu.tr/duyurular/meslek-yuksekokulu-2022-2023-guz-
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doneminde-ascilik-programinda-ders-saati-ucretivle-ders-verecek-ogretim-elemani-ilani-

sonucu)

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik,
fakiilte/enstiti’YO/MYO, bolim ve varsa diger alt birimlerin kendi iclerindeki ve
aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program ciktilarinin gerceklestirilmesini ve egitim

amaclarina ulasilmasim destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

e Karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin gergeklestirilmesini ve egitim amaclarina

ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmektedir. (Kanit 26)

10. UZAKTAN EGITIiM

10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitiilen dersler icin olusturulmus nitelikli bir alt

yap1 bulunmahdir.

e Uzaktan egitimle yiiriitiilen dersler i¢in gerekli altyap1 olusturulmustur. Bu amagla
tiniversitemiz biinyesinde olusturulmus olan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
bulunmaktadir. Bu sistem, {liniversitemiz biinyesindeki On lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde
yiiriitiilen tiim boliimlerde/programlarda uzaktan 6gretim teknolojileri kullanilarak egitim-6gretim
miifredatlarinda yer alan derslerin bir kismmin veya tamaminin uzaktan siirdiiriilmesine katki
saglamaktadir.

(Kamt 27: https://Ims.toros.edu.tr/Account/L.oginBefore)

(Kamt 28: https://toros.edu.tr/sayfalar/uzaktan-egitim-kilavuzlari)

10.2. Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron secenekler bir

arada sunulmahdir.

e Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron segenekler bir arada
sunulmaktadir. Uzaktan egitim 6grencilerimizle 2 sekilde gergeklestirilebilmektedir.

e Senkron (es zamanh): Ogrenci ve egitmenin sanal ortamda, es zamanli, mekandan
bagimsiz olarak bir araya gelmesiyle gergeklesir. Egitmenler ve 6grenciler farkli mekanlardan
goriintiilii ve sesli olarak derslere baglanabilir, ders i¢inde soru sorma veri paylagimi gibi faaliyetler
yurtilir.

e A-senkron (es zamansiz) : Ogrenciler web ortaminda yapilan egitimi internet
tizerinden, farkli zamanlarda, farkli yerlerde 6grenebilirler. Video, pdf, doc, video link gibi egitim

materyalleri 6grencilerin kullanimina sunulmaktadir.
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(Kanit 29: https://toros.edu.tr/sayfalar/toruzem-uzaktan-egitime-giris)

(Kanit 30: https://toros.edu.tr/sayfalar/covid19-surecinde-universitemizce-yurutulen-

faalivetler-uzaktan-ogretim-faaliyetleri)

10.3. Uzaktan egitim siireclerinde 6@rencinin aktif olarak katilabildigi 6gretim
siirecleri tasarlanmalidir.

e Uzaktan egitim siireglerinde 6grencinin aktif olarak katilabildigi 6gretim stiregleri
tasarlanmistir.  Ogrenciler derste kamera ve mikrofonlarmi acarak derslere katilim
saglayabilmektedirler. Ayrica sistem, derslerde 6grencilere anlik olarak uygulanabilen anket ve soru
modiillerinin olusturulabilecegi bir yapiya da sahiptir.

(Kamt 27: https://Ims.toros.edu.tr/Account/LoginBefore)

10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkh degerlendirme yontemleri ile program

kazanimlarinin verilme durumu izlenmelidir.

e Uzaktan egitim siireclerinde farkli degerlendirme yontemleri ile program
kazanimlarinin verilme durumu izlenmektedir. Bu kapsamda 6grenciler ve 6gretim elemanlarindan
alman geri bildirimler dogrultusunda uzaktan egitimle yiiriitilen ders programlari revize

edilmektedir.(Kanit 28, Kamt 29, Kanit 30)

11. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

11.1. Programin bu olgiitlerde ifade edilmeyen programa o6zgii olciitleri varsa bu

konularda da programin amaclarina ulasabilmesi icin gerekli tedbirler aliniyor olmahdir.

e  Varsa, programin kendine 6zgii 6lgiitleri baglaminda gerekli ¢calismalar yapilmaktadir.
Bu kapsamda tilke genelinde diizenlenen gastronomi temali etkinliklere katilim saglanmaktadir. Her
akademik donem baslangicinda bunla ilgili bir planlama ve ger¢eklesme takvimi sunulmaktadir.

(Kanit 19 ve Kanit 25)

12. SONUC

12.1. Tim degerlendirme olciitleri kapsaminda programin bulundugu nokta, giiclii
yanlar ve gelismeye a¢ik yonleri hakkinda genel bir degerlendirme yapilmali, gelismeye acik
yonler hakkinda yapilmasi gerekenler oneriler biciminde sunulmahdir.

e Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri boliimiine bagli Ascilik Programi, 2015 yilindan bu
giine her gecen gilin egitim-ogretimde kalitesini artirma ve sundugu hizmetleri iyilestirme
noktasinda kendini gelistirmektedir. Universite sektor is birligi konusunda oldukea gii¢lii olan
boliim, bu giiclii yonii sayesinde kent gastronomisine yon verecek kabiliyete ulagmistir. Burada

akademik kadrosunun giiclii insan iliskileri ve mesleki yetkinlikleri oldukga etkili olmaktadir.
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Fiziki sartlarmin yetersizligi kaynakli istedigi kurumsal imaja ulasamamasi bdliimiin
tyilestirmeye acik bir yonii olarak ilk siralarda yer almaktadir. Ayrica boliimii tercih eden 6grenci
profilinin akademik basarisinin diisiik olmasi1 bolimde istenilen egitim kalitesine
ulasilamamasina neden olmaktadir. B6liimiin kurumsal kimlik imajinin iyilestirilmesi ile daha
nitelikli 6grencilerin bolimi tercih edecegi ve egitim kalitesinin daha yukariya ¢ikmasinin

saglanacagi diisiiniilmektedir.
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EK-1 - PROGRAM OZ DEGERLENDIRME iYILESTIRME RAPORU

Fakiilte/YO/MY O/Enstiti

Meslek Yiksekokulu

Boliim/Anabilim Dali Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii
Program Ascilik Programi
Giiclii Yanlar
Giicli Yan 1 Sektorle iliskilerin giliclii olmasi ve isbirligine acik olunmasi

Nasil Suirdurulecek?

Her donem yeni isbirligi protokollerinin yapilmasi, Mersin disinda
diger sehirlerdeki isletme, tiniversite, kamu ve sivil toplum

kuruluglari ile de goriismeler saglanmasi ile siirdiiriilecektir.

Giiclii Yan 2

Gelisime agik, geng¢ ve dinamik, kolay iletisim kurulabilen, her biri
farkli yetkinliklere sahip bir akademik ve idari personel yapisina

sahip olunmasi

Nasil Suirdurulecek?

Boliim i¢inde personel motivasyonunu ve boliim sinerjisini saglama
yoniinde caligmalar yapilmasi, kadroya yeni dahil edilecek olan
personel secimlerinde mesleki yeterliliklerin yani sira beseri

becerilere de onem verilmesi ile surdirilecektir.

Giiglii Yan 3

Boliimiin bulundugu kampiisiin merkezde yer almast; ulagim, yemek

ve sosyal tesis hizmetlerine yakin olunmasi

Nasil Suirdurulecek?

Boliim dersliklerinin ve yeni yapilacak olan bdliim mutfaginin

merkez kampiiste yapilmasina karar verilmesi ile siirdiiriilecektir.

Giiglii Yan 4

Universite iist yonetiminin béliime olan ilgisinin yiiksek olmasi ve
boliim taleplerinin hizli bir sekilde karsilanmasi konusunda problem

yasanmamasi

Nasil Suirdurulecek?

Yapilan etkinlikler ve ¢alismalar ile boliimiin popiilaritesinin ve

Ogrenci sayisinin her gecen giin artirilmasi ile siirdiiriilecektir.

Giiglii Yan 5

3+1 egitim modelini en basarili uygulayan boéliimlerden biri

olunmasi

Nasil Suirdurulecek?

Ders miifredatina mesleki uygulama dersinin konulmasi ve ders
sonunda 6grenci ve isyeri memnuniyetlerinin stirekli l¢tilmesi ile

uygulamadan alinan verimin kanitlanmasi ile siirdiiriilecektir.

Giiglii Yan 6

Diizenlenen danigma kurullar1 ve 6grenci degerlendirme anketleri ile
ogrenci odakli ve siirekli gelistirilen bir egitim anlayisina sahip

olunmasi
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Nasil Suirdurulecek?

Danigma kurullar1 ve anket ¢caligmalarinin kalite giivence sisteminin

bir geregi olarak siirekli yapilmasi ile siirdiiriilecektir.

Giiglii Yan 7

Uygulama calismalar1 ile workshop, festival, sempozyum, vb.

etkinliklerin siklikla yapilmasi

Nasil Suirdurulecek?

MYO miidiirliigii tarafindan her donem basinda istenen etkinlik

takvimi ile etkinliklerin siirdiirtilebilirligi saglanacaktir.

Gelismeye Acik Yanlar

Gelismeye Ag¢ik Yan 1

Egitim 6gretim i¢in fiziki sartlarin yetersizligi

Nasil lyilestirilecek?

Yeni mutfak yapim calismalarina baslanmasi ile iyilestirilecektir.

Gelismeye A¢ik Yan 2

Tilim egitimlerini gastronomi alaninda tamamlamis uygulama hocasi

ve egitimen sef yetersizligi

Nasil lyilestirilecek?

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bolimiinden akademik destek

alinarak ve sektordeki seflerle 1yilestirilecektir.

Gelismeye Ag¢ik Yan 3

Gigcli bir kurumsal kimligin olusmamasi

Nasil lyilestirilecek?

Web sayfasi, sosyal medya yonetimi, post paylagimlar1 ve fotograf
cekimleri  konusunda  profesyonel destek alinmasi ile

tyilestirilecektir.

Gelismeye A¢ik Yan 4

Ogrencilerin yeterince yurt disi Ogrenim ve staj hareketliligi

programindan yararlanamamasi

Nasil lyilestirilecek?

Ogrencilerin yabanci dil konusunda kendilerini gelistirmeye yonelik
bilgilendirme ve Erasmus+ programlarinin tanittiminin artirilmasi,
bolimiin  yurt dis1 ile ikili anlagmalarinin artirilmasi ile

tyilestirilecektir.

Gelismeye Ag¢ik Yan 5

Ogrencilerin akademik basarilarinin diisiik olmasi

Nasil lyilestirilecek?

Bolimiin prestijini ve kurumsal imajini gelistirerek, daha nitelikli

Ogrencilerin bollime gelmesi ile iyilestirilecektir.

Genel Degerlendirme

Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri béliimiine bagli Ascilik Programi, 2015 yilindan bu giine her

gecen giin eg8itim-6gretimde kalitesini artirma ve sundugu hizmetleri iyilestirme noktasinda

kendini gelistirmektedir. Universite sektdr is birligi konusunda oldukea giiclii olan bdliim, bu

gliclii yonii sayesinde kent gastronomisine yon verecek kabiliyete ulasmistir. Burada akademik

kadrosunun giiclii insan iliskileri ve mesleki yetkinlikleri olduk¢a etkili olmaktadir. Fiziki

sartlariin yetersizligi kaynakli istedigi kurumsal imaja ulasamamasi boliimiin iyilestirmeye agik

bir yonii olarak ilk siralarda yer almaktadir. Ayrica boliimii tercih eden 6grenci profilinin
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akademik basarisinin diisiik olmasi boliimde istenilen egitim kalitesine ulasilamamasina neden
olmaktadir. Boliimiin kurumsal kimlik imajinin iyilestirilmesi ile daha nitelikli 6grencilerin

boliimii tercih edecegi ve egitim kalitesinin daha yukariya c¢ikmasinin saglanacagi

diistiniilmektedir.
Tarih
30/12/2022
Imza Uygundur
Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri MYO Miidiirii
Boliim Bsk. Kamuran OZTOP Sabri KALKAN
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